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La gran feria del turismo %
sin fronteras

iBienvenido a Fitur 2015! Una cita imprescindible para
el sector turismo y viajes. El escaparate de Espafa,
la gran conexién entre Latinoamérica y los grandes
mercados de Europa y el resto del mundo. El punto
de encuentro de cientos de miles de profesionales
con las potencias turisticas, los lideres de la industria
y todos los destinos de los cinco continentes.

Cada mes de enero, Madrid se convierte en el
epicentro del sector. Fitur es un espacio especializado
donde miles de profesionales se concentran
para conectar ideas con negocios, destinos con
operadores, proveedores con clientes, transacciones
con tecnologia, personas con personas.

JUNTOS
CREANDO
TURISMO

Hoy las ferias son mas que negocio, son el lugar
para tomar el pulso al sector. Fitur es un escenario
de intercambio y de relaciones, de oportunidades,
de aprendizaje; el primer contacto con las grandes
tendencias que van a causar la siguiente gran
revolucién en el turismo. Fitur es el lugar donde se
crea el turismo.

Para 2015 estamos preparando una edicién especial
para ti, el auténtico tourism maker. Espero contar
contigo y ojald que pueda darte la bienvenida en
persona. Cuenta con nuestro equipo para sacar
el mayor rendimiento de los tres dias de feria
dedicados a los profesionales como ti y los dos dias
de feria abierta al pUblico para garantizarte la mayor
exposicién hacia los viajeros.

Bienvenido a FITUR 2015

Ana Larranaga
Directora de FITUR



s POR QUE ASISTIR LA GRAN PLATAFORMA
A FITUR? DE MARKETING

INTERNACIONAL
Porque es el escenario donde destinos y empresas turisticas

de todo el mundo convergen para ENTABLAR relaciones = == m mm — — = = = = =
y EXPLORAR oportunidades, marcar la diferencia frente a
su competencia y CONSTRUIR alianzas con nuevos socios,
clientes y proveedores. Porque Fitur conecta personas con
personas.

RELACIONES CON CLIENTES
ACTUALES

CREAR O POTENCIAR LA IMAGEN
.2 . es . DE EMPRESA Y/O MARCA
La concentracion de tomadores de decision en Fitur te

permite sacar el maximo rendimiento de tu presencia en la
feria. AHORRA tiempoy esfuerzo concentrando en tu agenda
a compradores o proveedores. ACELERA la penetracion
de tus servicios y productos en nuevos mercados. TESTEA
tus productos frente a tus clientes y a tu competencia.
FORTALECE tu cadena de distribucion. ABRE nuevos
mercados. IDENTIFICA nuevas oportunidades de negocio.

PRESENTAR NOVEDADES Y PROMOCIONAR
PRODUCTOS Y SERVICIOS

REALIZAR PEDIDOS, ACUERDOS O NEGOCIOS
DURANTE O DESPUES DE LA FERIA

ABRIR NUEVOS MERCADOS
SECTORIALES

CAPTAR NUEVOS CLIENTES
APROVECHA ademas la presencia en Fitur de los principales
lideres de la industria para mantenerte al filo de las Gltimas
novedades del sector viajes y turismo. TOMA EL PULSO de
los mercados que te interesany sigue de cerca las tendencias
que dominan la industria. Y no pierdas la oportunidad de
AMPLIAR TU RED de contactos.

OBTENER INFORMACION DEL
MERCADO Y LA COMPETENCIA

ABRIR NUEVOS MERCADOS
GEOGRAFICOS

OBJETIVOS CUMPLIDOS

CONSEGUIR DISTRIBUIDORES

Encuesta realizada por Quota Research, S.A. para Fitur 2014

¢ QUIENES ESTAREMOS EN FITUR?

120.000profesionalesde 165 paises/regiones: turoperadores,
agentes de viajes, compafias de transporte, hosteleria, “Se han realizado mas de 1.000 contactos y se han renovado y afianzado diversos
ocio y cultura, empresas de servicios, organismos oficiales, negocios durante la feria” Alicia Pérez, Responsable de comunicacién de Avis Budget Group.
asociaciones profesionales, medios de comunicacion,

incentivos, reuniones y congresos... jEstamos todos aqui! “Las 42 entidades, instituciones y operadores presentes en el stand han contactado con

cientos de clientes. Hemos celebrado también reuniones con varias companias aéreas
para ultimar acuerdos de colaboracion y estimular nuevas rutas y vuelos para el pais”
Lelia Holsbach, Directora de Mercados Internacionales de EMBRATUR.
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EMPRESAS E INSTITUCIONES
REPRESENTADAS AL MAS ALTO NIVEL
42% Presidentes / Directores generales
28% Directores de marketing / ventas

24% Altos ejecutivos de ventas

Méas de 200 ministros y autoridades turisticas
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“La presencia en encuentros especializados de este tipo es clave en nuestra
estrategia de internacionalizacién” Alicia Garcia, Consejera de Cultura y
Turismo de la Junta de Castilla y Ledn.

Tanja Mlakar, Directora de Marketing de Eslovenia, afirmé: “haber alcanzado
numerosos y provechosos contactos, en particular de Iberoamérica que se
mostraron muy interesados en Eslovenia como destino cultural. Resultaron
especialmente interesantes los realizados a través del formato B2B".



CONECTANDO IDEAS,
TENDENCIAS, EMPRESAS
Y PERSONAS

FITUR GAY (LGBT)

El gran escaparate y espacio
de negocios para uno de los
segmentos mas dinamicos
del mercado. Area expositiva
especializada, espacio
para networking y paneles
monograficos, con mas de 20
paises participantes.

ENCUENTROS Be2B

Una excelente oportunidad
para hacer negocios con quien
realmente te interesa. El Workshop
Hosted Buyers ofrece a los
expositores la oportunidad de
organizar una agenda de citas
a medida con los compradores
invitados internacionales.
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FITURTECH

Un completisimo programa de
jornadas T3 (Tech-Travel-Trends),
organizado en colaboracién con
el ITH, Instituto Tecnoldgico
Hotelero, con ponencias y mesas
redondas centradas en los

desarrollos tecnoldgicos que estan

cambiando profundamente la
industria turistica mundial.

FITURGREEN

La sostenibilidad como base de
la competitividad y desarrollo
de la industria hoteleray los
destinos turisticos. Organizado en
colaboracién con el ITHy la OMT.

NUEVAS

SECCIONES

TURISMO DE SALUD

Secciéon dedicada a un sector en alza que prevé facturar
10 mil millones de euros en 2014. Contard con una zona
expositiva; encuentros B2B y jornadas tematicas para
los participantes: hospitales y clinicas homologadas;
balnearios; clusters/destinos de turismo de salud;
facilitadores y emisores de turismo de salud; agencias
de viaje especializadas; proveedores y empresas de
servicios homologados.

FITUR SHOPPING

Un tercio del gasto en destino se dedica a compras,
y cada vez mas turistas viajan exclusivamente para
comprar. En el segmento de lujo, hasta el 40% del
gasto lo realizan turistas. Esta nueva seccion dedicada
al shopping incluird un espacio expositivo, area de
encuentros profesionales y foros de debate.

INVESTOUR

Encuentros B2B entre empresas
e instituciones africanas y
potenciales socios e inversores,
organizados en colaboracién
con la OMT y Casa Africa.

En 2014 se agendaron 287
reunionesy se presentaron 134
proyectos, de 32 paises africanos,
incluyendo desarrollos turisticos,
infraestructuras y transportes,
transferencia de tecnologia 'y
know-how y promocion.

FITUR KNOW-HOW
& EXPORT

El gran foro para la
internacionalizacion de las
empresas y startups que innovany
exportan su talento. Organizado en
colaboracién con SEGITTUR e ICEX.
En 2014 contd con la participacién
de 36 empresas expositoras, junto
con un amplio programa de jornadas
técnicas; area de networking y
presentaciones de innovadores
servicios y productos turisticos.
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IMPULSAR

FITUR EN
1¢ PERSONA

Fitur esta pensada para ti. Una
extraordinaria agenda de eventos para que
Fitur sea lo que tu quieres que sea

UNA CONCENTRACION DE EXPERTOS
UNA DIVERSIDAD DE MATERIAS

CONECTA CON LOS LIDERES DE OPINION
No te pierdas los encuentros del sector y los espacios
monograficos. Contrasta opiniones en foros de
debate, mesas redondas y conferencias. Aprende
de los expertos en jornadas y paneles tematicos y
descubre a los mejores en las entregas de premios.

PROFUNDIZAEN LAS AREAS QUE MAS TE INTERESAN
Gestién turistica, acceso a nuevos mercados,
transferencia de conocimiento, internacionalizacién,
turismo de 32 generacién, avances tecnoldgicos,
apoyo a emprendedores, oportunidades de negocio,
sostenibilidad, certificacion ecolégica, gestién
energética...

LA APP DE FITUR
Crea tu agenda, localiza a los
expositores y descubre lo mas popular
de la feria. Mas de 4.000 descargas en
2014, con usuarios de 33 paises
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MOMENTOS + |
1

ANTES DE VENIR,
PLANIFICA
Define objetivos y estrategias, fija
presupuesto, organiza tu presencia (espacio,
stand, medios, personal) y cierra tu agenda.
Vv
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DURANTE FITUR,
SACALE PARTIDO

Gestiona el montaje, cumple tu agenda, haz
networking, mira, aprende y actia.
v
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DESPUES DE LA FERIA,
HAZ BALANCE

Mide tus resultados, haz seguimiento de los
contactos, aplica lo aprendido.

v

+]

EN TODO MOMENTO,

CUENTA CON NOSOTROS
Ponemos a tu disposicién todos los
medios técnicos y humanos para que tu
presencia en Fitur sea un éxito.

fituronline.com
fitur@ifema.es
90222 1515

ZONA DE EXPOSITOR
Datos de contacto, contratacién de espacio y
servicios, gestion de agenda, pases, invitaciones,

presupuestos y facturacion.

GUIA DEL EXPOSITOR
Qué, quién, cdmo y cudndo. Todos los pasos,

todas las respuestas

PASAPORTE FITUR
Descuentos y ventajas en transportes y

alojamiento, seguro de viajes...

PUBLICACIONES
Catalogo, plano, guias de apps turisticas,
programa de jornadas técnicas y actividades,

guia de escapadas...

CITA PREVIA
Anticipa tus contactos con visitantes preinscritos
a través del Punto de Encuentro de Profesionales
(PEP) y solicita reuniones con expositores desde
el catalogo online.




blenvenidos
a MADRID

Una metrépolis cosmopolita para la feria
mds internacional. Aprovecha tu asistencia
a Fitur para descubrir una capital vibrante,
dindmica, con una extraordinaria agenda
con eventos para todos los gustos. Teatros,
futbol, restaurantes con estrellas Michelin,
animados bares, grandes pinacotecas y tiendas
exclusivas. Madrid es un paraiso gastronomico,
una meca cultural y un excelente lugar para
salir de compras. Una ciudad festiva, abierta y
segura que te da la bienvenida cada ano.

Madrid posee un excelente sistema de

transporte publico para que puedas llegar a

IFEMA desde tu hotel en el centro de Madrid o

desde el aeropuerto en metro, autobus o taxi.

Ademds, Fitur pone a tu disposicién un servicio

de autobus desde los hoteles colaboradores y
desde el aeropuerto.

IFEMA PLUS ®

IFEMA Plus te ofrece una seleccién de las

mejores propuestas de ocio y cultura de

Madrid durante los dias de feria, con ofertas
exclusivas para expositores y visitantes.

www.ifemaplus.ifema.es
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